AGB, Lieferungs- & Zahlungsbedingungen

Widerrufsbelehrung fur Endverbraucher:
Widerrufsrecht: Sie konnen |hre Vertragserklarung innerhalb von 14 Tagen
ohne Angabe von Grunden in Textform (z. B. Brief, Fax, E-Mail) oder — wenn
Ihnen die Sache vor Fristablauf berlassen wird — durch Rucksendung der Sache
widerrufen. Die Frist beginnt nach Erhalt dieser Belehrung in Textform, jedoch
nicht vor Eingang der Ware beim Empfanger (bei der wiederkehrenden Liefe-
rung gleichartiger Waren nicht vor Eingang der ersten Teillieferung) und auch
nicht vor Erfullung unserer Informationspflichten gemaB Artikel 246 § 2 in
Verbindung mit § | Abs. | und 2 EGBGB sowie unserer Pflichten gemaB § 312e
Abs. | Satz | BGB in Verbindung mit Artikel 246 § 3 EGBGB. Zur Wahrung
der Widerrufsfrist gentigt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs oder der
Sache.
Der Widerruf ist zu richten an:

Lowe Versandhandels GmbH, Forstweg |, 29568 Wieren

Mail: kontakt@loewenatur.de, Fax: 0 58 25 - 80 36
Widerrufsfolgen: Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits
empfangenen Leistungen zuriickzugewahren und ggf. gezogene Nutzungen (z.
B. Zinsen) herauszugeben. Kénnen Sie uns die empfangene Leistung ganz oder
teilweise nicht oder nur in verschlechtertem Zustand zuriickgewéhren, mussen
Sie uns insoweit ggf. Wertersatz leisten. Bei der Uberlassung von Sachen gilt
dies nicht, wenn die Verschlechterung der Sache ausschlieBlich auf deren Pru-
fung — wie sie Ihnen etwa im Ladengeschaft moglich gewesen wire — zuriick-
zufuhren ist. Im Ubrigen konnen Sie die Pflicht zum Wertersatz fur eine durch
die bestimmungsgemaBe Ingebrauchnahme der Sache entstandene Verschlech-
terung vermeiden, indem Sie die Sache nicht wie |Ihr Eigentum in Gebrauch
nehmen und alles unterlassen, was deren Wert beeintrachtigt.
§ 5 Kostentragung bei Widerruf: Machen Sie von Ilhrem Widerrufsrecht
Gebrauch, haben Sie die regelmaBigen Kosten der Rucksendung zu tragen,
wenn die gelieferte Ware der bestellten entspricht und wenn der Preis der
zuruickzusendenden Sache einen Betrag von 40 Euro nicht Ubersteigt oder
wenn Sie bei einem hoheren Preis der Sache zum Zeitpunkt des Widerrufs
noch nicht die Gegenleistung oder eine vertraglich vereinbarte Teilzahlung
erbracht haben. Anderenfalls ist die Ruicksendung fur Sie kostenfrei.
Paketversandfahige Sachen sind auf unsere Gefahr zurtickzusenden. Sie haben
die Kosten der Riicksendung zu tragen, wenn die gelieferte Ware der bestell-
ten entspricht und wenn der Preis der zuriickzusendenden Sache einen Betrag
von 40 Euro nicht tibersteigt oder wenn Sie bei einem hoheren Preis der Sache
zum Zeitpunkt des Widerrufs noch nicht die Gegenleistung oder eine vertrag-
lich vereinbarte Teilzahlung erbracht haben. Anderenfalls ist die Riicksendung
fur Sie kostenfrei. Nicht paketversandfihige Sachen werden bei lhnen abgeholt.
Verpflichtungen zur Erstattung von Zahlungen mussen innerhalb von 30 Tagen
erfullt werden. Die Frist beginnt fur Sie mit der Absendung Ihrer Widerrufs-
erklarung oder der Sache, fur uns mit deren Empfang.
Ende der Widerrufsbelehrung.
Das Widerrufsrecht besteht nicht bei Fernabsatzvertragen mit uns zur Liefe-
rung von Waren, die nach Kundenspezifikation angefertigt werden oder die
eindeutig auf die personlichen Bedurfnisse unseres Kunden zugeschnitten sind.
Rucksendekostentragung im Falle einer Widerrufsbelehrung: Es wird mit dem
Kauf vereinbart, dass Sie die Kosten der Rucksendung zu tragen haben, wenn
die gelieferte Ware der bestellten entspricht und wenn der Preis der zuriick-
zusendenden Sache einen Betrag von 40 Euro nicht Ubersteigt oder wenn Sie
bei einem hoheren Preis der Sache zum Zeitpunkt des Widerrufs noch nicht
die Gegenleistung oder eine vertraglich vereinbarte Teilzahlung erbracht haben.
Anderenfalls ist die Rucksendung fur Sie kostenfrei.

Anderungen:
Wir behalten uns Anderungen im Sinne von Produktverbesserungen sowie
Anderungen in Form und Farbe unserer Ware vor.

Preisgestaltung:

Alle von uns genannten Listenpreise sind Endverbraucherpreise inkl. Mehr-
wertsteuer. Es gilt der zum Zeitpunkt der Bestellannahme aktuelle Preis. Auf-
grund der momentan sehr stark schwankenden Rohstoffpreise miissen wir uns
Preisanderungen nach unten oder oben ausdriicklich vorbehalten. Die aktuellen
Preise erfahren Sie telefonisch oder im Internet. Die in unserem Katalog
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aufgefuihrten Preise gelten nur fur die genannten Artikel gemaB Beschreibung,
nicht jedoch fur Inhalt, Zubehor oder Dekoration. Mit Erscheinen dieses Kata-
loges sind alle vorhergehenden Kataloge ungultig.

Rechnungsstellung/Eigentumsvorbehalt:

Die Lieferung erfolgt in der Regel gegen offene Rechnung. Rechnungen sind
innerhalb 14 Tagen nach Rechnungsdatum zur Zahlung fallig. Bei Zahlung durch
Bankeinzug innerhalb 3 Tagen nach Rechnungsstellung gewahren wir 2 % Skonto
auf alle Waren. Bei Vorauskasse gewahren wir 3 % Skonto. An den gelieferten
Waren behalten wir uns bis zur vollstandigen Bezahlung das Eigentum vor.

Lieferung/Lieferzeit:

Wir behalten uns vor, Teillieferungen vorzunehmen, sofern dies fur eine zuigige
Abwicklung vorteilhaft erscheint. Von uns vorgenommene und berechnete
Teillieferungen sind im Rahmen unserer Zahlungsbedingungen zu regulieren.
Soweit wir rohe und oberflachenbehandelte Artikel auf Lager haben, betragt
die Lieferzeit ein bis drei Werktage. Bei Sonderwiinschen von Farbtonen oder
Sonderanfertigungen betragt die Lieferzeit bis zu sechs Wochen.

Versand:

Wir versenden per Post oder Mobelspedition. Bis zu einem Auftragswert von
€ 500,-- erheben wir eine Versandkostenpauschale von € 7,90. Diese entfillt
jedoch fur Nachlieferungen, soweit wir bereits eine Teilmenge ausgeliefert
haben. Ab einem Auftragswert von € 500,-- erfolgt die Lieferung frei Haus.
Eine Versandkostenpauschale wird in diesem Fall nicht erhoben. Bei Abholung
der Ware durch den Besteller gewahren wir 3 % Abholvergutung ab einem
Auftragswert von € 500,-- . Die vorstehenden Bedingungen fur den Versand
gelten nicht fur Auslandslieferungen.

Rucksendungen:

Wir bitten Sie, Ruicksendungen freizumachen oder mit unserem Verkauf
abzustimmen. Bei berechtigten Reklamationen, bei Falschlieferungen oder in
Kulanzfallen senden wir lhnen ein Freeway-Ticket oder werden das ausgelegte
Porto zuruckerstatten. Bei Mobeln wird der Rucktransport durch eine von
uns zu beauftragende Mobelspedition vorgenommen. Der Kaufer haftet bei
Ruckgabe fur Schaden an von uns gelieferter Ware, welche innerhalb einer
Frist von 14 Tagen nach Ruckgaberecht erkennbar werden. Vom Ruckgabe-
recht ausgeschlossen sind Sonderbestellungen (auch Mobelbestellungen nach
lhren Winschen) und Bestellungen mit einer Oberflachenbehandlung nach
Kundenwunsch.

Pfandregelung:

Bei allen Artikeln mit Pfand ist das Pfand im Katalogpreis enthalten. Wir schrei-
ben diese Betrage bei frei Haus-Rucksendung dem Kundenkonto gut, oder
uberweisen den Betrag, falls keine neue Bestellung anliegt.

Gewabhrleistung:

Offensichtliche Mangel sind uns innerhalb von zwei Wochen nach Lieferung
schriftlich anzuzeigen. Nach Ablauf dieser Frist lehnen wir eine Gewahrleistung
ab. Fur nicht offensichtliche Mangel gilt die gesetzliche Gewahrleistungsfrist.

Giltigkeit:

Fur alle Lieferungen gelten ausschlieBlich unsere Lieferungs- und Zahlungsbe-
dingungen. Anzuwendender Rechts-/Gerichtsstand: Die Vertragsbeziehungen
mit unseren Kunden unterliegen dem Recht der Bundesrepublik Deutschland.
Die Anwendung der internationalen Kaufrechtsgesetze ist ausgeschlossen.
Gerichtsstand fur Vollkaufleute sowie fur Personen, die keinen allgemeinen
Gerichtsstand in Deutschland haben, ist Uelzen.

Sonstiges:
Sollten unsere vorgenannten Bedingungen in einzelnen Punkten unwirksam
sein, so bleibt hiervon die Wirksamkeit der uibrigen Bedingungen unberiihrt.
Mit dem Erscheinen dieses Kataloges der Lowe Naturmobel GmbH sind die
Preise aller vorherigen Kataloge ungultig. Preisirrtumer und Satzfehler
vorbehalten.
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